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Studie o vybéru skoly

Tento dokument je vefejnou soucasti Sirdi dlouhodobé studie spolecnosti NeZ zazvoni, ktera mapuje proces
rozhodovani o vybéru Skoly u zakd osmych a devatych tfid. Vysledky studie by mély slouzit predevsim
vedoucim pracovnikdm stfednich Skol k tomu, aby Cinili zodpovédna a efektivni rozhodnuti a vychovnym
poradclim zakladnich Skol pro zlepSeni obrazu o Zakovskych preferencich. Poslanim Nez zazvoni je jim
v tom pomahat.

Hlavni zjisténi

® Vice nez polovina devataka zjistila prvni informace o vybrané stfedni $kole od osob ze svého
socialniho prostfedi - tedy od rodi¢ll a znamych. Projevila se také vysoka tendence devataku
spoléhat na internet - poprvé se o své budouci Skole dozvédélo na internetu 12 % dotazovanych.

® Informace o 3kolach na internetu vyhledalo pfi rozhodovani o volbé dalsiho vzdélavani 95 %
respondentt. Pokud chtéji stfedni Skoly zaujmout uchazece o studium, nemély by sv(j internetovy
marketing podcenit.

® Témér 90 % zpovidanych devataki informace o své budouci $kole hledalo také na jejich webovych
strankach. Pouze 8 % respondentll se na webové stranky své S3Skoly nedivalo vibec.

® Ctvrtinu dotazanych by odradilo, kdyby webové stranky $koly nebyly graficky vydafené a vice nez
polovina by prestala mit zajem o stfedni $kolu, pokud by jeji web neobsahoval dilezité informace.
Investovat do profesionalnich webovych stranek se tak stfednim Skoldm vyplati.

® Na webové stranky své budouci $koly devataci nej¢astéji pfisli pomoci internetovych vyhledavaca
(77 %). Ze Skolskych katalogh na web své stfedni Skoly preSlo pouze 10 % respondentd.

® Nejtastéji pouzivanym katalogem 3kol je s 34% podilem atlasskolstvi.cz, ktery mezi ostatnimi
katalogy nema konkurenci. Druhym nejpouzivanéjsim pak je dle respondentli web stredniskoly.cz
s pouhymi 9 %.

® Ve $kolskych katalozich viak vyhledavalo informace o $kolach vice neZ 50 % zpovidanych devatakd.

Propagace Skoly v ramci katalogl se ukazuje dulezita, neméla by v3ak byt podcefiovana ani reklama
v ramci internetovych vyhledavacd.

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz info@nezzazvoni.cz
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Metodika

Studie byla provedena formou on-line dotazovani zakd devatych ro¢nik(. Participace na vyzkumu byla
nabidnuta zakladnim 8kolam ze vech kraj Ceské republiky.

Vysledny vzorek po ocisténi dat Cinil 1698 respondent(. Do analyzy jsou zahrnuti pouze ti respondenti, ktefi
podali alespon jednu pfihlasku na stfedni Skolu nebo ucilisté. Odpoveédi ostatnich nejsou relevantni cildm
vyzkumu, jelikoZ se rozhodli pracovat ¢i zodpovédéli jen malo nebo zadné otazky.

Mezi respondenty bylo 51 % divek a 49 % chlapcd.

Sbér dat probéhl v tydennim obdobi v poloviné Cervna 2016.

Kontakt

Studii vypracovala spolecnost Nez zazvoni, s.r.o., které se vénuje poradenstvi zakladnim a stfednim Skolam.
Mgr. Ing. Richard Malovi¢, Ing. Mgr. Petr Soukenik, Mgr. Karel Kominek, Bc. Aneta KoSikova
info@nezzazvoni.cz

WWW.Nezzazvoni.cz

Kontakt pro média

Bc. Aneta KoSikova
kosikova@nezzazvoni.cz

733778 256
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Nejdulezitéjsi je rodina a internet
Dle odpovédi respondentl vice nez polovina devataku zjistila prvni informace o vybrané stfedni Skole od
osob ze svého socialniho prostfedi - tedy od rodicl (23 %) a znamych (31 %). | kdyz maji rodinni pfislusnici

a pratelé bezesporu vyrazny vliv na vybér stfedni Skoly, u respondent(l se projevila také vysoka tendence
spoléhat se i na internet — poprvé se o své budouci stfedni Skole dozvédélo na internetu 12 % devatak(.

Jak jsi se poprvé dozvédél/a o skole, na kterou se v zafi chystas
nastoupit?
N =1698

a. Od pratel, zndmych. I 31%
b. Od spoluzak(. EEG——— 6%
c. Od rodicl. I 23 %
d. Od vychovného poradce. I 3%
e. Z navitévy uciteld SS na mé skole. IEEE— 5%
f.Zinternetu. IIEEEEEGNGNGNGNNNNNNNN 12%
g. Zveletrhu Skol. GGG 11%
h. Z letacku. I—— 4%

I.Zreklamy v radiu. 0%
j. Zplakdtu. 0%

Jiné. I 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Internet se opakované ukazuje jako velmi dulezity faktor pfi rozhodovani devatak( o volbé stfedni Skoly -
informace o Skolach na ném vyhledalo 95 % respondentu. Pokud chtéji stfedni Skoly zaujmout uchazece o
studium, nemély by svij internetovy marketing podcenit.

Zjistoval/a jsi o své budouci skole informace na internetu?
N =1698
1%

= Ano.

= Ne.

= Nepamatuji se.

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz  info@nezzazvoni.cz
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Devataci a webové stranky skol

Vysoky podil zpovidanych devatakd (témér 90 %) informace o své budouci Skole hledal také na webovych
strankach Skol. Pouze 8 % respondent( se na webové stranky Skoly nedivalo vibec.

Dival/a jsi se na web Skoly, na kterou se chystas v zafi nastoupit?
N = 1698

= Ano.

= Ne.

= Nepamatuji se.

Dulezitost prehlednych a vzhlednych webovych stranek stfednich Skol odhalila i otazka na skute¢nost, zda
by devataky mohlo odradit, Ze web vybrané Skoly by byl nevzhledny ¢i neobsahoval dulezité informace.
Témér Ctvrtinu dotazanych (24 %) by odradilo, kdyby webové stranky nebyly graficky vydafené a vice nez
polovina (54 %) by pfestala mit zajem o stfedni Skolu, pokud by jeji web neobsahoval dllezité informace.
Investovat do profesionalnich a graficky vyvedenych webovych stranek a zabranit tak odlivu az 50 %

potencialnich uchazecl se opravdu vyplati.

Odradilo by té, kdyby webové stranky stredni skoly:
N = 1698

a. byly nevzhledné.

b. neobsahovaly dilezité informace.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Ano. E Ne. HNevim.

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz  info@nezzazvoni.cz



nez
zazvoni

——————<ONNNA

U webovych stranek Skol jsme se zastavili jeSté jednou — dotazovani devataci méli oznamkovat od jedné

do péti web Skoly, ktera je jejich konecnou volbou ve dvou kategoriich - vzhled a dostatek uvedenych

informaci. Jak je mozné vidét v pfilozeném grafu, vyhravaji skoly, které maji povedeny web.

Zjistil/a jsi z webovych stranek své vybrané skoly vSechny potiebné
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1 Ano, zjistil/a jsem vse.

40%

informace?
N = 1698
15%

2%
|

2%
|

5 Ne, nezjistil/a jsem nic.

Respondenti web své vybrané Skoly oznamkovali stupném vyborny ¢i chvalitebny v kategorii dostatku

uvedenych informaci v 81 % pfipadd (prdmér znamek 1,85), u vzhledu tomu pak bylo v 80 % (primeér

znamek 1,82) pfipadd.

Jak hodnotiS webové stranky své vybrané skoly po vzhledové strance?
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1 Jsou velmi hezké.

@ Nez zazvoni
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5 Nejsou viibec hezké.

info@nezzazvoni.cz
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Devataci a katalogy skol

Skolské katalogy jsou nastrojem snadného vyhledani rdznych typ( $kol dle zadanych parametr(. Stfedni
Skoly Casto plati vysoké Castky za propagaci svych Skol v katalozich, a tak jsme se rozhodli zjistit, zda se
tento marketingovy nastroj vyplati. V odpovédich na otazku, jak se Zaci dostali na webové stranky své
budouci 3koly, se ukazala dominance internetovych vyhledavacu s podilem vice nez tfi Ctvrtiny (77 %).
Z katalogll se na web 3kol dostalo pouze 10 % respondentd.

Jak jsi se na internetu dostal/a na webové stranky své vybrané skoly?
N =1698

® a. Z internetového vyhledavace (Google.com,
Seznam.cz, ...).
= b. Z odkazu na socidlni siti (Facebook, Twitter,
N §
m c. Z katalogu skol.

m d. Opsal/a jsem adresu z letacku.

= e. Nepamatuji se.

| kdyz devataci na web své budouci $koly z katalogl pfechazeli pouze v 10 % pfipadd, informace na nich
vyhledavala vice nez polovina respondentll a méné nez 40 % vramci katalogl informace nikdy
nevyhledavalo. Propagace Skoly v ramci katalogl se sice v ukazuje dulezita, vyznam ma vsak bezesporu i
reklama v ramci internetovych vyhledavacd, ktera by neméla byt podcenovana.

Zjistoval/a jsi si informace o své budouci skole z internetovych
Skolskych katalogii?
N = 1698

= Ano.

= Nepamatuji se.

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz  info@nezzazvoni.cz
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Devataci byli také dotazovani na nazev katalogu, ktery pro hledani informaci o své vybrané Skole vyuzili.
Nejcastéji pouzivanym katalogem 3kol je s 34% podilem atlasskolstvi.cz, ktery mezi ostatnimi katalogy
nema konkurenci. Na druhém misté pak byl web stredniskoly.cz s 9 %, jenz viak nem(ize s atlasem Skolstvi
na poli oblibenosti u Skolakd nijak soutézit.

Z kterého katalogu jsi zjistovala informace o své budouci $kole?
N = 1698
a.seznamskol.eu [l 3%
b. stredniskoly.cz || N NN I 9%
c. atlasskolstvi.cz [ . 34%
d. Vice katalogt. [ NG 6%
e.Jiné katalogy. [ININEGG 3%
eI e B N 23%
g Nepamatuji se. [N 17%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz  info@nezzazvoni.cz
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Dalsi informace a pomoc s kampani pro prijimaci rizeni

Nevahejte se na nas obratit pro dalsi informace o chovani a rozhodovani zakl osmych a devatych tfid, nebo
pokud mate zajem o pomoc s marketingem a kampanémi zaméfenymi na zisk vétSiho poctu uchazecd a
nasledné student( ve vasi Skole.

Navstivte nas web www.nezzazvoni.cz, kde najdete dalsi studie. Pro informace o $koleni a terminy

nejblizSich Skoleni se podivejte na www.nezzazvoni.cz/jak-pomahame/skoleni/.

Kontakt

Bc. Aneta KoSikova
kosikova@nezzazvoni.cz

733778 256

O nas

NeZ zazvoni pomaha fediteldm a dalSim vedoucim pracovnikdim zakladnich a stfednich 3kol. Vénujeme se
vyzkumUm a aplikaci marketingovych poznatk( do prostiedi $kol. Pomahame s marketingem. Od roku 2011
jsme pro3kolili a pomonhli 423 pracovnikiim ze 171 zakladnich a stfednich kol.

@ Nez zazvoni www.nezzazvoni.cz info@nezzazvoni.cz
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